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Anotace

Piispévek, ktery je soucasti feSeni post-doktorandského grantu udéleného GACR (¢.
402/02/P059) navéazaného na vyzkumny zdmér PEF MZLU v Brné (GAMSM 431100007), se
zabyva analyzou prostiedi pivovarnictvi v Ceské republice se zaméfenim na identifikaci
moznych pfilezitosti spojenych s digitalni ekonomikou a odhad jejich dopadu na toto odvétvi.
Ze soucasti PEST analyzy je mozné tyto prilezitosti hledat pfedevSim v technologické a
ekonomické oblasti, a to jak na urovni makroprostfedi, tak na rovni prostiedi v odvétvi
samotném. Zakladni pfilezitosti pfitom souvisi predevSim s moznosti zavedeni systému
elektronické vymény dat (EDI) a s tim spojenym pfizpiisobenim pfistupt k planovani a tizeni
vyroby, fizeni zdsob, systémll objedndvani a prodeje, apod. V souvislosti s digitalni
ekonomikou se vSak piispévek zaméti rovnéz na mozné hrozby s ni spojené, jimZ je tieba
predchazet a byt na né piipraven.

Annotation

The paper is a part of solution of a post-doctorate grant awarded by the Grant Agency of the
Czech republic (GACR No. 402/02/P059) connected with the research plan of FBE MUAF in
Brno (GAMSM 431100007), and it focuses on environmental analysis of the brewing
industry in the Czech republic with a focus on identification of possible opportunities
connected with the digital economy, and estimation of their impacts on this industry. Of the
PEST analysis components, it is possible to see these opportunities especially in the
technological and economic field - both on the level of macro-environment, and on the level
of the industry environment itself. The basic opportunities come from especially the
possibility of introduction of electronic data interchange (EDI) systems, and appropriate
adjustment of approaches towards production planning and management, inventory
management, ordering and sales systems, etc. In connection with the digital economy, the
paper also focuses on possible threats connected with it, which should be prevented and
considered in future strategies of breweries.
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Uvod

Rust konkurence ve vétSin€ odvétvi narodniho hospodarstvi nuti podniky k tomu, aby
stale vice pozornosti vénovaly hledani moznosti ke zvySovani efektivity svych c¢innosti,
ziskani lepSich informaci o potifebach zakaznikli a jejich napliovani vlasti firmou i jejimi
konkurenty atd. Vyrazné piinosy v téchto oblastech jsou stile vice spojeny s vyuzivanim
informacnich a komunikac¢nich technologii, jejichz turbulentni rozvoj dal jméno i soucasné
etapé vyvoje svetové ekonomiky, ktera byva nazyvéana ekonomikou digitalni.

Tento prispevek se zamétuje na vliv rozvoje vyse zminénych technologii na vyvoj v
odvétvi pivovarnictvi v Ceské republice, jako na jedno zvelmi dileZitych a také velmi
popularnich odvétvi narodniho hospodéistvi. Jeho vyznam je dan zvlasté tim, Ze si Ceska
republika dlouhodobé¢ udrzuje vedouci postaveni v ro¢ni spotiebé piva na jednoho obyvatele,
ktera se pohybuje kolem 160 litrt.

Vzhledem k tomu, Ze se Ceské republika (dle CSU) svou rozlohou podili na celkové
rozloze svéta cca 0,06 %, poctem obyvatel cca 0,17 % na celkovém poctu obyvatel svéta a
hrubym domécim produktem cca 0,19 % na celkovém HDP zemi OECD je ziejmé, Ze -
pii naSem 1,2-procentnim podilu na svétové vyrobé piva - je celé odvétvi pivovarnictvi
zajimavym objektem zkoumani.

Cil a metodika

Cilem pfispévku je upozornit na klicové faktory wvnéjSitho prostiedi v odvétvi
pivovarnictvi v souvislosti s digitalni ekonomikou a ukézat na jejich mozné vlivy na strategie
pivovard.

Metodika prace je zalozena na PEST analyze, jejiz postup je vSeobecné¢ znamy a neni
tedy nutné ho zde uvadét, a na analyze konkurentli, dodavatelii (proddvajicich) a odbératelti
(kupujicich) — to vSe se zaméfenim na mozné faktory souvisejici s digitalni ekonomikou.

Je nezbytné rovnéz definovat analyzované odvétvi a jeho hranice. V rdmci tohoto
piispévku je za odvétvi pivovarnictvi povazovano odvétvi tvofené primyslovymi pivovary -
restauracni pivovary nejsou do takto definovaného odvétvi zahrnuty (vzhledem k vyznamnym
odliSnostem ve velikostnich, vyrobnich, zasobovacich a jinych oblastech).

Faktory identifikované ve vySe zminéném odvétvi jsou zkoumdny rovnéz s ohledem
na dobu jejich plisobeni a jsou také diskutovany jejich mozné dopady na Cinnost a strategie
pivovard.

Vysledky a diskuse

Piedpokladem analyzy vnéjsiho prostiedi je vymezeni relevantniho prostfedi a faktort,
které mohou na podnik plsobit a ovliviiovat jej. Cilem je identifikovat klicové cCinitele
prilezitosti a hrozeb vné podniku. Vzhledem k zaméfeni tohoto ¢lanku je pozornost vénovana
pouze oblastem, v nichZ Ize nalézt faktory souvisejici s digitadlni ekonomikou. Pro potieby
strategické analyzy jsou vyznamné pouze ty faktory, které maji v soucasnosti ¢i v ocekavané
budoucnosti vliv na podnik (David, 1991).

PEST analyza
Politické faktory

Na urovni makro-prostiedi lze hlavni pfilezitosti spatfovat zvlast€¢ v postupném
zjednoduSovani administrativy a s umoznénim elektronické vymény dat s finan¢nimi ufady a
v pfipad€ vyvazejici firmy (v CR se vroce 2002 exportem zabyvalo 48 ze 49 cinnych



pivovart a celkovy vyvoz dosahl vySe 1,975 mil. hl piva, coZ znamenalo vice nez 6 % narist
oproti roku 2001 — dle CSPAS) také s celnimi Gfady.

Vyuziti elektronickych informaci v souvislosti srozvojem sité internet rovnéz
umoznuje ziskani rychlejsiho a podrobnéjsiho piehledu o zakonech a natizenich vlady, vcetné
opatieni, kterd jsou teprve pfipravovana, ovSem jejich predbézné verze jsou jiz vetejné
dostupné, ¢imz je rovné€z umoznéna zpétna vazba od organizaci, jichZ se tato nafizeni budou
dotykat.

Ekonomické faktory

V ekonomické oblasti 1ze pfinosy digitadlni ekonomiky na obecné trovni spatfovat
zvlast¢ vumoznéni tUspor v komunikacnich a transakénich nakladech, v urychleni
komunikace a automatizaci objednavkového systému (pon€kud podrobnéji se této oblasti
vénuji v ¢asti analyzy odvétvi). Velké prinosy lze rovnéz spatfovat ve vlastnim pldnovani a
fizeni vyroby, které mize byt diky vzajemné provazanosti prodavajicich a kupujicich
zaloZzeno na velmi aktualnich informacich a vyuzivat je s cilem minimalizace priabéznych
cast vyroby, skladovacich nakladl apod.

V této souvislosti je vSak nutno zminit rovnézZ moznou hrozbu plynouci z nutnosti
neustale sledovat nejnovéjsi vyvoj v oblasti informaénich a komunikaénich technologii a
prizptisobovat se mu, coz s sebou mize ptinést vysoké naklady.

Socio-kulturni faktory

V socio-kulturni oblasti 1ze upozornit zvlasté¢ na zmeny Zivotniho stylu a v souvislosti
s digitalni ekonomikou na stdle vyssi vyuzivani internetu v nejriznéjSich oblastech. Zde se
nabizi jedna z ptilezitosti k diferenciaci znacky pomoci pravé tohoto propagacniho nastroje,
jak se o to jiz mnohé pivovary snazi (viz jejich internetové stranky).

Technologické faktory

S odkazem na ekonomickou oblast 1ze uvést, ze v technologické oblasti je vysoky
potencidl ve vyuzivani pocitacové podporovanych a fizenych systémi pldnovani a fizeni
vyroby ftizeni zasob apod. Rozvoj informacnich a komunikacnich siti rovnéz zvySuje a
zrychluje moznosti pfenosu vyrobnich technologii v ramci celé zemékoule.

Mozn¢ zdroje problémi zpiisobenych riznymi poruchami funk¢nosti informacnich a
fidicich systéml jsou stdle vice eliminovany dal$im rozvojem v technologické oblasti

(zdokonalovani zéalohovacich systémil, vyuzivani zéloznich zdroji, zdokonalovani
ochrannych §tith siti a dat, apod.).

Analvza konkurenti, dodavateli a odbératelu

Pro analyzu odvétvového prostiedi podniku je mozné pouzit nékteré z modelt k tomu
urenych (napt. Porteriv model), av§ak vzhledem k zaméteni tohoto piispévku se analyza
soustiedi pouze na tfi zakladni oblasti: stavajici konkurenty, dodavatele (prodavajici) a
odbératele (kupujici).



Konkurenti

Stejné jako v jinych oblastech, i zde plati, Ze pomé&rmn¢& snadna dostupnost sité internet
umoziuje rychlé ziskani informaci — o situaci konkurenti, nékterych jejich planovanych
opatfenich, souhrnnych odvétvovych charakteristikach, apod. Je rovnéz snadnéjsi ,,vysilani
signalti* konkurentim (ale také zdkazniklim) za ucelem mapovani jejich moznych reakci na
pfipravovand opatieni. Diky tomu mohou byt manazefi efektivnéjsi pii planovaci ¢innosti a
pti zohlednéni vlivu konkurentt.

Dodavatelé

Vyuziti elektronické vymény dat patii mezi hlavni zdroje oboustrannych vyhod. V této
oblasti existuje pomérné Sirokd Skéla moznosti od elektronického objednavani, fakturace az
po elektronické platby a také zpétnou vazbu.

Siroka dostupnost informaci a moznost jejich prezentace a ziskavani v elektronické
podobé rovnéz usnadiiuje optimalizaci nakupti diky lepSimu ptehledu o nabidce, cendch a
dodacich podminkach jednotlivych potenciondlnich dodavateli. Takto mohou pivovary
dosahnout snizeni vyjednavaci sily dodavatelt.

Odbératelée

I ve vztahu k odbérateliim patii vyuziti elektronické vymény dat mezi hlavni zdroje
uspor. Napiiklad Prazské Pivovary uvadéji — diky zavedeni systému plynulého zasobovani
fizeného dodavatelem (viz Obr. 1) — Gsporu ve vysi az 5 % objemu maloobchodniho prodeje
(Koutny, 2003). V této oblasti existuje rovnéz Sirokd Skala moznosti — podobné jak bylo
uvedeno vyse.

Vyuziti internetové prezentace navic umoziiuje pivovarim dosdhnout odlisného
vnimani své znacky, coz lze vyuzit jako jeden z vyraznych doplikt diferenciacni strategie,
ktera se stava v daném odvétvi velmi atraktivni. Vzhledem k tomu, Zze mozZnosti diferenciace
v oblasti samotného produktu a jeho zakladnich vlastnosti je v ¢eském pivovarnictvi pomérné
omezend, je jakykoliv potencionalni ptispévek k vyuziti této strategie velmi vitany. K vyuziti
internetové prezentace prispiva i jeji relativné nizkd ndro¢nost na finan¢ni zdroje firem.
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Obr. 1: Systém plynulého zasobovani Fizeného dodavatelem (Koutny, 2003)




Zavér
Hlavni faktory wvné¢j$itho prostiedi v odvétvi pivovarnictvi spojené s digitalni
ekonomikou identifikované v tomto ptispévku jsou nasledujici:

- zjednodusSovani administrativy;

- rychlejsi ziskdvani podrobnych informaci (z legislativni, ekonomické, socidlni,
technologické oblasti, o konkurentech, dodavatelich apod.);

- moznosti Uspor v komunikacnich a transakcnich nékladech;
- urychleni komunikace a automatizace objednavkového systému;
- vyuziti aktudlnich informaci pfi planovani a fizeni vyroby;

- potencionalni hrozby v oblasti technického fungovéni informacnich a komunikacnich
systémdl.

Z povahy vyse zminénych faktorl je ziejmé, ze prilezitosti jednoznacné prevazuji nad
hrozbami a digitalni ekonomika tak umoziuje rozvoj firem v daném odvétvi. Pfitom vétSinu
identifikovanych faktorii lze povaZovat za obecné se uplatiiujici nejen v analyzovaném
odvétvi, ale 1 v dalSich oborech. S digitalni ekonomikou jsou spojeny rovnéz jisté hrozby,
které souvisi vétSinou s technickym feSenim konkrétnich oblasti a se zajisténim zabezpeceni
informacnich systéml proti neopravnénym uzivatelim. Neustaly rozvoj se vSak vyrazné
projevuje i v této oblasti, a tak i hlavni hrozby jsou postupné eliminovany (byt jejich naprosta
eliminace mozna nent).

Nové prilezitosti vSak, aby mohly byt dostatecné vyuzity, kladou rovnéz vysoké
naroky na znalosti manazeri a jejich dobrou orientaci v neustidle narlstajicim poctu
podpirnych produkti a programii. Moznost dobré orientace v této problematice rovnéz
vyzaduje vyuZiti specialistll na danou oblast, ¢imz vznikd prostor pro vznik novych obort a
specializaci.

Velmi zietelné¢ se nebezpeci spojené s nekvalifikovanymi rozhodnutimi projevuje
v oblasti informac¢nich systému, jejichz zavadéni je nejen financné narocné, ale klade
pomérné vysoké naroky i na samotné zameéstnance tyto systémy pouzivajici a na jejich
zaSkoleni. V této souvislosti je mozné uvést piiklady fady ceskych podnikt, které
nekoordinovaly ndkup informacnich systémt svymi divizemi a ¢asem narazily na problém
nepropojitelnosti téchto systémil, coz v mnoha ptipadech vedlo k nutnosti ndkupu jednotného
systému pro celou firmu a k nemalym dodate¢nym nakladim s timto ndkupem spojenym.

Pii velmi podobném vlivu zakladnich faktorti na jednotlivé firmy se rozhodujicim
klicem k uspéchu stdva pravé kompetence manazerti pii rozhodovani o vyuzivanych
informac¢nich a komunikacnich systémech, a také jejich schopnost takto ziskané informace
prakticky vyuZzit pii vybéru optimdlnich strategii, které povedou k dosaZeni hlavnich
firemnich cilu.
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