ZPETNA VAZBA V PROBLEMATICE E-LEARNING

THE FEEDBACK IN CONDITIONS OF E-LEARNING
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Anotace:
Ptispévek pojednava o perspektivach zavadéni novych forem vzdélavani s vyuzitim
informacnich a komunikac¢nich technologii v€etné moznosti monitorovani pribéhu studentova
studia s korekci nezadoucich stavii v podminkach e-learningu na pidé Ceské zemédélské
univerzity.

Summary:

The contribution informs about the perspective of a new methods of education with the use of
new technologies ands concerned with the possibility of monitoring studetnt’s proceeding
including corection of objectionable states in conditions of e-learning at the Czech University
of Agriculture.
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Uvod

Do poptfedi zajmu vysokoskolskych pracovist se v soucasné dobé dostava
problematika tzv. e-learningu, ktery je mozno s ohledem na potieby distanéniho vzdélavani
definovat jako poskytnuti obsahu daného vyukového piredmétu prostiednictvim vSech
elektronickych médii, véetné internetu, intranetu a CD-ROM nosici. Tato velmi moderni
forma studia vyzaduje i odpovidajici ucebni pomicky. Ty jsou v souCasné dob¢ hore¢né
vyvijeny vSemi vysokosSkolskymi pracovisti v rizné kvalité a ucinnosti. BohuZzel ve vétSing
téchto multimedialnich aplikaci, zcela schazi jakékoliv podoba zpétné vazby. Zda se tedy, ze
vysoce prvoradym ukolem bude v soucasné dobé teoreticky a prakticky realizovat pravé
takovouto komponentu multimedialnich vyukovych kurzi.

Cil a metodika FeSeni

V podminkéch e-learningu bude pro tviirce odpovidajicich vyukovych aplikaci velmi
naro¢né zajistit monitorovani postupu samostudia studentd. Na zaklad¢ nasich dosavadnich
zkuSenosti s nasazenim prototypit multimedidlnich vyukovych kurzli jsme zaznamenali
nasledujici tendence:

- nekritické sebehodnoceni pribehu vlastniho studia ze strany studenta,

- tendence k povrchnimu ,surfovani ve studované problematice bez pochopeni

vnitinich souvislosti a princip.

Tyto tendence zplisobuji, ze zicastnéni studenti prochdzi obsazenou teorii pouze po povrchu
jeji hloubky. Tento postup pak zakonité vede k povrchnim znalostem, zcela nepostacujicim k



feSeni problém, se kterymi se budou setkavat ve své budouci praxi. Z tohoto divodu bude
tteba takovémuto pribchu studia v distancnich podminkach zabranit a upfit tedy dalsi
snazeni tvirct vyukovych aplikaci k nalezeni vhodné podoby zpétné vazby. Ta musi umoznit
monitorovani pribéhu studentova studia vcetné sebereflexe jeho kvality.
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Obr. 1 — Znazornéni hloubky osvojovanych znalosti

NavrZené reSeni

S ohledem na vySe uvedena kritéria, lze usuzovat, ze vhodnym prostiedkem Cci
nastrojem pro takovéto monitorovani bude metoda Petriho siti, které 1ze chapat jako automat,
ktery definuje chovani systému posloupnosti udalosti a odpovidajicimi stavovymi zménami
systétmu. Okamzity stav modelované¢ho systému je v tomto piipad¢ konstituovan urcitymi
parcidlnimi stavy spojenymi s piisluSnymi misty sité.

Petriho siti nazyvame bipartitni orientovany graf N=(P,T,A), kde P je neprazdna
mnozina uzld, oznacovanych jako mista, T je neprazdnd mnoZzina uzli oznaCovanych jako
piechody a A je mnozina orientovanych hran. Hrany spojuji vZdy bud’ misto s pfechodem
nebo prechod s mistem. Ke zndzornéni Petriho siti se pouziva nasledujici znaceni:
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Pomoci téchto znaCeni pak mizeme jednoduchym zpisobem "zmapovat" veskeré mozné
pribéhy (postupy) studentova studia. Piiklad takovéhoto znazornéni dil¢i ¢asti piislusného e-
learningového kurzu mize byt nasledujici:
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V této souvislosti je rovnéz mozno s vyhodou vyuZzit doplnéni Petriho sité o znaceni p, které
kazdému mistu p z P pfifadi pfirozené Cislo p(p). Ziskame tak tzv. znacenou Petriho sit’,



kdy konkrétni oznaCeni je vyjadieno poctem tecek v daném misté. Takto modifikovana
Petriho sit’ 1ze pouZit jako popis dynamického chovani nedeterministickych systémd.

Z hlediska navrzeného feSeni budou tedy jednotliva nista reprezentovat dil¢i stavy
studentova studia v podminkach e-learningu a ptechody povoleni dal§iho postupu v doty¢né
vyukové aplikaci. Takovato "povoleni" dal§iho postupu budou podminéna absolvovanim
nezbytnych pribéznych ovéteni (prozkousSeni) nabytych védomosti. Pro tuto zdleZitost se
nabizi pfilezitost vyuzit malych vnofenych expertnich systémi, které by provétily stupen
osvojeni studované problematiky formou feSeni simulovanych probléma. V piipade
nedostatecného studentova osvojeni studované problematiky by byl jeho postup s
vycerpavajicim zdivodnénim vracen zpét do dotycné teoretické partie, kterd nebyla fadné
prostudovana, k dikladnéjsSimu dostudovani.

Expertni systémy, které budou nedilnou soucasti takovychto aplikaci, Ize

charakterizovat nasledovné:
Expertni systémy jsou pocitacové programy simulujici rozhodovaci ¢innost experta pii feSeni
velmi slozitych, uzce problémoveé zamétenych uloh, vyuzivajici pfitom vhodné zakédovanych
specialnich znalosti, pfevzatych od experta, s cilem dosdhnout ve zvolené problémové oblasti
kvality rozhodovani na trovni ptislusného Spickového experta.
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- ' Obr.2 -  Znazornéni monitorovaného postupu studenta
v podminkdach e-learningu

Diskuse

Kombinace obou technik (Petriho siti a expertnich systémi) by méla dostatecné zamezit
nezadoucim pribéhliim studentova samostudia a zcela jist¢ povede ke kvalitativnéjSimu
zefektivnéni takovychto e-learningovych vyukovych aplikaci. V piipad¢ expertnich systému
je tfeba mit stale na zfeteli jejich znacnou pracnost. V tomto piipadé se vSak bude jednat o
mensi aplikace ( baze znalosti fadove s desitkami pravidel) a vlastni realizace bude vychazet
z reprezentace pomoci rozhodovacich tabulek. Jedin€ tak bude mozno aplikovat tato feSeni
jako podstatnou soucast realizované zpétné vazby s ptijatelnou pracnosti a naro¢nosti.

Zavér
VySe navrzend podoba zpétné vazby vkomponovana do pfislusSnych multimedidlnich
vyukovych aplikaci zajisti:
monitorovani postupu studenta véetné moznosti korekce v ptipadé¢ odchylek a nezddoucich
tendenci,
provéteni vlastni schopnosti aplikovat osvojenou teorii v praxi (tj. pfi feSeni simulovanych
problému).
VysSe uvedené aspekty vyrazné navysi U¢innost zastfeSujicich multimedidlnich vyukovych
aplikaci v podminkéch e-learningu. Tyto aplikace mohou vedle klasického uplatnéni ve
vysokoskolské vyuce

- prilakat vétsi mnozstvi zajemcu o studium tzv. okrajovych zemédélskych Cinnosti,



- nabidnout bohatS$i repertoar 1 takovych predmétt, které jsou poznamenany
nedostatkem pedagogi schopnych a ochotnych tato témata prednaset a motivovat
potenciondlni zajemce.
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