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Anotace: 
 
�lánek se zabývá analýzou disponibility informací, která je jedním z významných faktor� 
ovliv�ujících vznik a rozvoj nadnárodních spole�ností v rámci stále intenzivn�jších 
globaliza�ních a integra�ních proces�. Racionální rozhodnutí vyžaduje informace o nákladech 
a ziscích spojených s t�mito alternativami. D�raz v tomto p�ísp�vku je kladen na diskrétní 
výb�r mezi kone�ným po�tem alternativ. Model diskrétních výb�r� je ú�inným prost�edkem 
ke zjednodušení �ešení a p�ekonání jinak  obtížn� zvladatelných analytických problém�. 
Nejjednodušší možný diskrétní výb�r je ten, zda zavést �i nezavést daný projekt zakládání 
nadnárodních spole�ností. Je to jednoduché, protože nejde pouze o párový výb�r, ale také 
jedním z pár� je nulová strategie ned�lání ni�eho. �istý zisk z nulového projektu je na 
po�átku nulový. Proto rozhodnutí vyžaduje pouze informace o nákladech a ziscích z jednoho 
projektu.Rozpracovaný metodický postup je pak aplikován v komplexním �ešení vyžadující 
úplnou informaci. 
 
Abstract:   
 
The article deals with an analysis of information disponibility which is one of significant 
factors influencing a raise and development of multinational firms in frame of still more 
intensive globalization and integration processes. A rational decision requires information on 
the cost and benefits associated with these alternatives. The emphasis in this paper is on 
discrete choice between a finite number of alternatives. Discrete choice models are a powerful 
means of simplifying problems and overcoming otherwise intractable analytical ones. The 
simplest possible discrete choice is whether or not to proceed with a given project of founding 
of multinational firm. it is simple because, not only is it a pairwise choice, but also one of the 
pair is the null strategy of doing nothing at all. The net return from the null project is known  
to be zero at the outset. The decision therefore only requires information on the costs and 
benefits of a single project. A work out methodical procedure is then applied in a complex 
solution requiring complete information.  
 
Úvod 
 
 Vstupem �eské republiky do Evropské unie se významn� m�ní podmínky pro 
fungování firem v integrovaném celku a jejich konkurenceschopnost. Pokud firma byla 
úsp�šná v místních podmínkách, neznamená to srovnatelné postavení v evropském a 



globálním ekonomickém prostoru. V t�chto náro�ných podmínkách mohou usp�t pouze firmy 
charakterizované vysokou flexibilitou a adaptabilitou na zm�n�né a m�nící se podnikatelské 
prost�edí charakterizované mnohonárodnostními, multikulturními, multispole�enskými 
determintami ur�ujícími hranice firem, jejich �etnost a umíst�ní, jakož i spojení a kooperaci 
mezi nimi. 
 
Cíl a metodický postup 
 

V návaznosti na výše uvedené je cílem p�ísp�vku s využitím teorie mezinárodního 
podniku p�isp�t k analýze vybraných determinant zakládání a fungování nadnárodních 
spole�ností, která by m�la podpo�it efektivnost vynakládaných zdroj� firem v globalizovaném 
prost�edí. Metodický postup vyplývá z pracovní hypotézy 

 
(i) I když pojem globalizace je �asto používaný, koherentní vysv�tlení ekonomické 

struktury globální ekonomiky lze jen t�žko nalézt. P�i odvolávání se na formální modely 
mají literární zdroje tendenci citovat standardní ekonomické teorie o mezinárodním 
obchodu. M�že jít o teorie substituce faktoru, jako je Heckscher–Ohlin–Stolper-
Samuelsonova teorie (viz nap�. Kemp, 1964) nebo teorie strategické obchodní politiky 
založené na transportních nákladech a zvyšujících se výnos� z rozsahu (Helpman a 
Krugman, 1985). 

(ii) V�tšina literárních pramen� v rámci globalizace se zabývá spíše odv�tvími a mén� 
firmami 

(iii) K ú�elné analýze je nezbytné roz�lenit globální ekonomiku od úrovn� odv�tví až po 
úrove� individuální výrobní jednotky.. 

 
 
Výsledky analýzy 
 

Vymezení postavení firem v globálním prost�edí 
 

 K charakteristice zm�n v postavení firem v sou�asném hospodá�ství je nezbytné 
interpretovat globální ekonomiku jako souhrn výrobních jednotek spojených komplexem 
výrobkových sítí a toku znalostí. Takto propojené jednotky mohou být r�zných typ�. D�lí se 
podle funkce – nap�íklad výrobní, marketingová nebo výzkumná a vývojová. Existují p�itom 
r�zná místa, kde m�že být p�íslušná jednotka umíst�na. Každá �innost m�že být soust�ed�na 
do ur�itého jednoho místa nebo distribuována na všechna stanovišt�. N�které lokality 
p�itahují ur�ité typy jednotek a jiné zcela odlišné. R�zné stanovištní struktury vedou k r�zným 
geografickým strukturám toku výrobk� a toku znalostí. 
 Globální systém musí být koordinován. Existuje mnoho typ� institucionálních 
opat�ení, které lze využít k realizaci koordinace. Nap�íklad firmy, trhy, sociální sít� a stát. V 
nejjednodušší form� internaliza�ní teorie je pozornost zam��ena na výb�r mezi firmou a 
trhem. 
 Firma m�že vlastnit a kontrolovat jakékoli množství za�ízení a jednotek. Když jsou 
dv� za�ízení kontrolována r�znými firmami a existuje zde spojení mezi nimi, zapojené firmy 
spolu musí jednat a uzav�ít dohodu k harmonizaci jejich rozhodování. V tomto p�ípad� je 
spojení koordinováno  vn�jšími tržními silami. Pokud jsou dv� propojená za�ízení 
kontrolována jednou firmou, uvnit� je propojení koordinováno manažery. Pokud jsou za�ízení 
umíst�na v r�zných zemích, pak vnit�ní kontrola vytvá�í nadnárodní podnik, jinak místo toho 
vznikne národní víceprovozový podnik. 



 Existuje mnoho kombinací podnik� a trh�, kterými m�že být globální ekonomika 
koordinována. Jedním extrémem je jediná firma, která koordinuje celý sv�t, vlastní veškeré 
vybavení a vnit�n� koordinuje všechna propojení mezi nimi. Jiným extrémem je, pokud jsou 
za�ízení ve vlastnictví r�zných firem. V tomto p�ípad� vn�jší trhy koordinují veškeré vztahy 
mezi firmami. Avšak kolik r�zných firem bude koordinováno tou �i onou formou a jaké 
skupiny aktivit lze �ešit s využitím transak�ních náklad�  a náklad� na informace. 
 
Fungování nadnárodní spole�nosti a náklady na informace 
 
 Fungování nadnárodních spole�ností lze charakterizovat s využitím transak�ních 
náklad� a v širším pojetí náklad� na informaci. Náklady na informaci se liší od transak�ních 
náklad�. Zatímco v�tšina transak�ních náklad� jsou náklady na informaci, opa�n� to neplatí. 
Náklady na informace mají mnohem obecn�jší pojetí než transak�ní náklady, jak je b�žn� 
tento pojem chápán. Nap�íklad náklady na informace vyvolané hodnocením investic, 
plánováním experiment� a hledáním nových výrobních lokalit, to nejsou transak�ní náklady, 
avšak snaha o minimalizaci t�chto náklad� má významný vliv na organizaci podniku 
 Vztah mezi transak�ními náklady a na náklady informace je popsán v obrázku 1.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Transak�ní náklady      Náklady na informace 
 
Obr. 1. Vztah mezi transak�ními náklady a náklady na informace 
 
Pr�nik kruh� a elipsy ur�uje t�i složky náklad� na informace. Náklady na informace typu I 
odpovídají pr�niku vnit�ního kruhu a elipsy. Jsou to informa�n�-nákladové složky  
transak�ních náklad� mající vztah k oportunismu, nap�. náklady na p�ezkoumání stimul�, za 
jakých fungují obchodní partne�i. Náklady na informace typu II jsou spojovány s pr�nikem 
mezikruží s elipsou. Jsou to náklady na informace, které, v širším pojetí, mají vztah 
k transakcím, ale závisí na oportunismu. P�íkladem jsou náklady na specifikaci výrobku a 
zm�nu informace o umíst�ní výrobní jednotky. Typ III je zobrazen zbytkem plochy elipsy. 
Tyto náklady nejsou závislé na žádné jednotlivé transakci. Mohou být pouze p�i�azeny 
k velkému souboru transakcí. V limitované mí�e jsou to náklady p�ipisovatelné ke všem 
transakcím, do jakých se firma zapojuje. Jinými slovy jsou to vlastn� nealokované režijní 

se vztahem k 
oportunismu 

typ I typ II typ III 



náklady z�statk� v obchod�, jako nap�.  náklady na sledování tržního prost�edí z hlediska 
nových hrozeb konkurence pro podnik. 
 V nadnárodní spole�nosti, jakož i v b�žném podnikání dochází k mnoha rozhodování 
v nejistot�. Nejistota vzniká, protože informace jsou vzácné. Pokud nejsou vzácné, pak by 
bylo možné je shromáždit a p�ipravit dostatek informací k rozptýlení všech nejistot kolem 
každého rozhodování. A�koli existence nejistoty je brána jako samoz�ejmost, v mnoha 
situacích jsou požadované informace z principu dostupné. To znamená, že jsou dostupné jen 
p�i vysokých odrazujících nákladech. Nap�íklad, jestliže by mohl dodavatel PC bez náklad� 
hovo�it se všemi potenciálními kupci nového modelu a zaznamenat jejich preference, pak by 
p�esn� znal, jaká specifikace by nejlépe uspokojila jejich požadavky. 
 Stupe� vzácnosti jakékoli komodity se m��í jejími náklady. V tomto ohledu jsou 
informace stejné jako jakákoli jiná komodita. Vzácnost informací se m��í náklady na 
informace. Rozlišuje se n�kolik složek náklad� na informace. Pat�í sem: 
 
• náklady na pozorování vzniklé p�i p�ímém hodnocení prost�edí podniku; 
• náklady na komunikaci p�enášených informací mezi dv�ma místy a mezi r�znými 

osobami; 
• náklady na pam�� pro udržení informace v rezerv� pro p�íležitostné využití 

v budoucnosti; 
• náklady na úschovu a op�tovné vyhledávání uschovaných informací; 
• kalkula�ní náklady spojené se zpracováním informace s využitím logických �i 

matematických operací s cílem dojít k rozhodnutí a zjednodušit skladování a podílení se 
na nich. 

 
Žádnou diskuzi o disponibilit� informací a jejich nákladech nelze dokon�it bez zmínky o 
úloze nové informa�ní technologie (IT). Nejv�tší dopad na organizaci nadnárodní spole�nosti 
má omezení komunika�ních a pam��ových náklad�. Donedávna byla omezení v procesních 
nákladech d�ležitá zejména pro v�decké výpo�ty. Dokonce i dnes jejich význam pro obchod 
vyplývá hlavn� z rychlejšího ukládání a zp�tného nalezení dat než z rychlejších výpo�t�. 
Omezení komunika�ních a pam��ových náklad� stimulovalo investice do p�íbuzných 
databází, které obsahují velké množství vysoce specifických informací a p�ístupné �len�m 
organizace (Casson a Wadeson, 1996). Zásoba informací o jednotlivých domácnostech, 
hotelových pokojích, leteckých linkách atd. m�ly významn�jší dopad na firmy vytvá�ející trh 
v sektoru služeb – nap�íklad rozvoj po�íta�ového rezerva�ního systému pro cestování a 
turistický ruch a široké využití automatizace bankovních ú�t� a hodnocení úv�r� ve finan�ním 
sektoru. 
 Významným rysem nové IT je to, že se jednozna�n� p�iklání  k skrytým informacím. 
Tím se povzbuzuje p�evod z kvalitativní informace na kvantitativní formu.To pak podporuje 
sdílení kvantitativních informací, protože komunika�ní náklady jsou tak nízké. Informace o 
minulých transakcích mohou být uloženy v archivu pro další šet�ení. Odd�lení marketingu 
firmy tento archiv m�že využívat k cíleným dopis�m, t�íd�ní zákazník� prost�ednictvím 
telefonních dotaz�, optimalizaci umíst�ní maloobchodních prodejen atd.  Iniciativní 
pracovníci mohou využít databázi k pr�zkumu nových výrobk�. To podn�cuje diverzifikaci 
firmy podle jednotlivých obor�. Využitím databáze jako ve�ejného zboží v rámci firmy je 
firma zainteresována na vytvá�ení trh� v oblastech, které pokrývá. 
 Po�íta�e mohou realizovat sofistikované rozhodovací procesy  �ízené systémy 
odborník�. Tyto postupy mohou být p�íliš složité na to, aby se je nau�ili manaže�i minulé 
doby. A i kdyby se je mohli nau�it, byli by v jejich provád�ní p�íliš pomalí. Tam, kde je �as 
d�ležitý (nap�. ve finan�ních spekulacích), se expertní systémy více než doporu�ují.  Zavedení 
expertních systém� posouvá moc z p�vodních manažer� na ty, kte�í navrhují tento systém. 



Tam, kde designé�i spoléhají na skryté informace,  budou centráln� lokalizováni, aby s nimi 
mohl vrcholový �editel p�ímo konzultovat. P�vodní manaže�i proto zaznamenali posun moci. 
Vzdávají se moci ve prosp�ch systémových analytik�, kte�í po�íta�ový systém konfigurují, 
ale jsou schopni se podílet na p�ístupu k ohromnému objemu dat s kýmkoli dalším  
z organizace. Rozsah „zplnomocn�ní“ zp�sobený tímto p�ístupem závisí na tom, jak je 
konkrétní manažer podnikavý a po�íta�ov� vzd�laný. 
 Jak dalece jsou analytické systémy nuceny se podílet na své moci závisí na tom, zda 
jsou d�ležité i jiné zdroje skrytých informací. Nap�íklad pro banku jsou velmi d�ležité skryté 
informace o úv�rovém postavení hlavních dlužník�. Zatímco uplatn�ní skrytých informací na  
vytvo�ení expertních systém� bude centralizované, dob�e fungující banka bude pokra�ovat 
s usm�r�ováním místních manažer� uvád�t jejich skryté informace dlužník�m pro správné 
využití. To názorn� vysv�tluje obecné hledisko tak, že zatímco komputerizace straní 
centralizaci expertních systém�, decentralizace z�stává významnou  tam, kde jsou skryté 
informace v rámci organizace, které nemohou být zahrnuty do po�íta�ových výpo�t�.  
 
Záv�r 
 
 Typické rozhodování vyžaduje syntézu n�kolika rozdílných informací. Pokud je 
požadována více než jedna informace, ten, kdo rozhoduje, již nebude �elit dvojitému výb�ru, 
zda sbírat jednu informaci, ale odstup�ovanému výb�ru podle toho, kolik p�esn� informací je 
pot�eba shromáždit. Jedním extrémem je nulová strategie shromaž�ování žádných informací, 
druhým extrémem je pak vy�erpávající strategie sb�ru všech informací. Mezi t�mito dv�ma 
extrémy leží široká �ada možností. 
 Jestliže je pot�eba n informací pro správné rozhodnutí, pak m�že být v praxi 
shromážd�no jakékoli �íslo m � n r�zných informací. Navíc jakékoli m informací lze vytvo�it 
n!/m! r�znými zp�soby. To znamená, že je zde 2n možných podmnožin informací celkem. 
Tudíž zatímco pro n = 1 jsou zde jen dv� možnosti, jak bylo zmín�no výše – zejména pro sb�r 
jedné informace nebo žádné – pro n = 2 jsou zde 4 možnosti, pro n = 3 již 8 možností a tak 
dále. Komplexnost problému rozhodování se exponenciáln� zvyšuje se zvyšováním množství 
pot�eby informací.  
 V mí�e, v jaké firma disponuje uvedenými informacemi, v té se stává úsp�šným 
ú�astníkem a spolutv�rcem globální podnikatelské sít�. 
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