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Tato prace se zabyva problematikou vyhleddvani informaci na Internetu. Cilem
je popsat a zhodnotit Internet jako neobsahlejsi informacni zdroj, jeho vznik, vyvoj a
soucasné trendy ve vyhleddvani informaci pomoci tohoto informa¢niho média.

V prvni kapitole mé prace jsou definovany zékladni pojmy. Informaci chapeme
udaj o realném prostiedi, o jeho stavu a procesech v urcitém cCase. Vyhledavanim se
v této praci rozumi pouziti urcitého vyhledavaciho systému k nalezeni vysledku.
Internet je celosvétovd pocitacova sit, ptivodné slouzici k armddnim a védeckym
uceliim, dnes nejvétsi informacni zdroj a soucast kazdodenniho Zivota moderni vyspélé
spole¢nosti.

Internet a potteba v ném rychle a efektivné bez velkych znalosti vyhledavat, daly
vzniknout relativné nové technologii sbéru dat. Prvni zdafené pokusy vyhledavacich
systémi se objevuji v poloviné devadesatych let ve Spojenych statech americkych.
Pivodné vznikly pro usnadnéni prace pouze svym vlastnim tviircim, vétSinou na
akademické pudé. OvSem s rychlym pfiblizenim se Internetu béznym uzivatelim byly
zptistupnény vetejnosti a jsou dnes hojné uzivanou sluzbou poskytovanou na Internetu.

Pravé popisem téchto sluzeb a jejich uZziti ve vyhledavacich systémech se zabyva
velka ¢ast mé prace. Aby to bylo mozné, bylo nejdfive nutné rozdélit vyhledavace do
ne¢kolika zakladnich skupin. Na zdklad¢ tohoto rozdéleni byly jednotlivé skupiny
teoreticky popsany vcetné jejich znakli a specifikaci. Jako prvni jsou katalogové
servery, lidmi manudlné vytvarené seznamy odkazii na webové stranky uspotfddané do
hierarchické struktury. Maji na své titulni strance hlavni kategorie (cestovani, kultura,
obchod, pocitace, zabava apod.), které se pripadné vétvi na podkategorie. Uzivatel tak
nejen vidi nékteré podkategorie hlavni vétve, ale navic si je mlize ihned prohlédnout.
Dalsi skupinou jsou vyhledavaci servery tzv. fulltexty. Ty oproti manudlné tvofenym
katalogovym serverim vyuzivaji automatické mechanismy k vytvoteni vlastni databaze
klic¢ovych slov z jednotlivych stranek. Nejen, Ze jsou tyto databaze az tisickrat vétsi nez
u katalogovych servert, ale vyhledavaci servery nabizeji jesté navic moznosti piesnéjsi
specifikace dotazu pomoci riznych operatorti napt. AND, OR atd. Za treti skupinu lze
povazovat souhrnné vyhledavaci servery a metavyhledavace. V této praci jsou popsany
jako samostatna skupina, pfestoze jejich princip spoc¢iva ve vyuziti predchazejicich
katalogli a vyhledavacich serveri. Posledni skupinou pattici také mezi vyhleddvace jsou

PPC vyhledavace. Pay-per-click (PPC) vyhledavace funguji jako klasické vyhledavaci
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servery s tim rozdilem, ze za urcité velmi frekventované terminy se plati. Nezalezi tedy
na tom, jak je stranka optimalizovéana pro web, ale na tom, kolik jste ochotni zaplatit za
kazdého navstévnika. U kazdé z vySe zminovanych skupin vyhledavach jsou uvedeny
ptiklady jejich zastupct.

Internet vSak nabizi celé spektrum dalSich informac¢nich nebo zpravodajskych
zdroji, které jsou velmi Casto také pfistupné na webu, ale které pomoci vySe uvedenych
vyhledavacich sluZeb uZivatel nenajde. Jsou to zejména hudebni nahravky, software
vSeho druhu, elektronické adresy nebo firemni, primyslova a obchodni data. Soucasti
této prace je i kratky rozhovor s ministrem informatiky Vladimirem Mlynafem na téma
Portalu vetejné spravy.

Hlavni a stézejni casti této prace bylo provést dikladny test dnesSnich
vyhledavact. Autor vybral 10 vyhledavacl, které reprezentuji rizné vyhledavaci
skupiny. Vybranym vyhleddvac¢im bylo polozeno 20 unikatnich dotaz. Vzhledem
k absenci podobné rozsahlého testu v CR je nutno poznamenat, Ze autor nemél piilis
mnoho pramenti k porovnani. Autor prace konzultoval metodiku testu s prednimi
odborniky na tuto problematiku a vychazel i zpoznatki a zavérl jejich praci.
K hodnoceni vyhledavacti byl vyuzit bodovaci systém navrzeny pravé po téchto
konzultacich. Ze zavéri je patrné, Ze nejlepsi vysledek v dneSni dobé poskytuji
vyhledéavaci sluzby kombinujici kvalitni katalog a provéteny fulltextovy vyhledavac.
Své vysadni postaveni na poli vyhledavaci ukazal americky produkt Google, ktery
dopomohl ¢eskému portalu Tiscali k vitézstvi v testu. Na velmi dobrém tietim misté se
umistil portdl Seznam vyuzivajici Jyxo. Vysledky testu byly velmi vyrovnané v prvni
osmicce, jen na poslednich mistech s velkou ztratou dopadly vyhleddvace Red Box a
Yo. Doplitkem byl test zaméfeny na sloZeni Givodnich stran ¢eskych vyhledavaci.
Potvrdila se tvrzeni odborniki o pfiliSném objemu uvodnich stran nekterych
vyhleddvact. S rostoucim objemem, zejména grafickych prvka, roste i ¢as jejich stazeni
na stran¢ uZivatele. V tomto testu obstaly nejlépe Cisté fulltextové vyhledavace Jyxo a
Google s minimem grafiky a maximalni efektivitou prace. Nejhlife dopadly portaly
Volny, Centrum a Yo, které jsou velmi graficky objemné.

Vyhledem do budoucna se zabyva ptedposledni kapitola. V budoucnu bude
snaha provozovateli vyhleddvacich sluzeb co nejvice pfiblizit Internet béznym

uzivatelim a maximalné zefektivnit svoje sluzby. Nékteré tendence jsou vidét jiz dnes.
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Objevil se prvni mluvici vyhledava¢ Speegle, ktery nejen vyhledava, ale 1 piecte, co
nalezl. Také je tu inteligentni vyhledava¢ Brainboost, ktery odpovida na prosté polozené
otazky. Vyzvou do budoucna je i sémanticky web, ktery stale naraZi na neochotu tviirct
stranek upravit své weby do té spravné podoby. Uz dnes mlzeme ale fici, Ze at’ uz se
vyhledavaci sluzby Internetu zlepsi jakkoliv, nikdy nejspiSe nebudou schopny
poskytnout jediny vysledek pfesné odpovidajici dotazu ¢i pozadavku uzivatele. Presto je
ziejmé, ze lepSi technologie jsou zarukou a pfislibem pro generovani piesnéjSich
vysledkti vyhledavani, v koneéném dusledku doprovdzeného zvySenim loajality
uzivatell i zdkaznikd internetovych firem.

Internet je velmi proménlivé médium. Plati tu, Zze co najdeme dnes, nemusi jiz
zitra existovat a naopak. Proto uméni rychle a efektivné¢ v ném vyhleddvat by mélo
patfit mezi zdkladni dovednosti moderniho uzivatele. Kdo toto uméni neovlada, nikdy

plné nevyuzije potencidl a moznosti, jenz Internet pfinasi.
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