VLIV NEZISKOVYCH ORGANIZACI NA VEREJNOU POLITIKU

EFFECT OF NON-PROFIT ORGANIZATIONS ON PUBLIC POLICY
Pavla Varvazovska

Anotace:

Vliv neziskovych organizaci na vefejnou politiku se povazuje za pottebny z hlediska kvality
staitem zajiStovanych sluzeb i z hlediska rozvoje demokracie a trzniho mechanismu.
Ovliviiovani vetejné politiky neziskovymi organizacemi zaleZzi na kvalité¢ rozhodovacich
procesu a vstiicnosti instituci vefejné spravy. Ovliviiovani vetfejné politiky je urcity tlak na
prosazeni chodu nebo naopak zabranéni ur¢itym zméndm ve vetejné politice.
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Summary:

Effect of NGO on public policy is considered essential for the purposes of assuring the quality
of government-sponsored services and the development of democracy and market economy.
The effect of NGO on public policy is largely dependent on the quality of the decision making
processes and the ability of the institutions of public service to lend themselves to such
decision making processes. On the contrary, an important characteristic of such occasions is
that NGO themselves can accomplish these tasks and do not depend on formal rules or good
will of politicians or the clerical staff.
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UVOD

Obecné je znamo, Ze neziskovy sektor v moderni spole¢nosti hraje ¢im dal vétsi roli
vuci statu pii poskytovani zdravotné socialnich sluzeb a dalSich vetejné prospésnych statk.
Neziskovy sektor predstavuje soubor organizaci, pro které je charakteristické, ze nebyly
zalozeny pro dosahovani zisku a vznikaji z dobrovolného rozhodnuti ob¢ant. Jiny pouZzivany
termin pro neziskovy sektor je tzv. ,treti sektor, ktery je charakteristicky tim, ze zmekcéuje
tvrdé vztahy mezi dvéma pevnymi body, které tvofi na jedné strané stat a na druhé strané
soukromé podnikatelské organizace zaméiené prevazné na konkurenci a zisk.

V Ceské republice existuji na jedné strané neziskové organizace, které pracuji pouze
na dobrovolnické bazi. Na druhé strané existuji profesni neziskové organizace, které pracuji
s odpovidajicim technickym vybavenim a tymem stalych zaméstnanci — profesionalnich
pracovnikli. Obor Cinnosti je prakticky ve vSech oblastech lidské ¢innosti. VSechny oblasti
plUsobeni nejsou stejnomérné podporovany vefejnosti, statem, samospravami ani
podnikatelskou sférou. VétSinou socidlni a zdravotni aktivity jsou vice podporovany nez
naptiklad oblast vyzkumu a vzdélavani. Mozna je ncktera oblast z4jmu vice medializovana a
tim se stavd popularnéjsi. Podle prospéSnosti neziskovych organizaci se obecné se daji
rozdélit do dvou skupin. Organizace poskytujici vetfejné prospésné sluzby a organizace, které
poskytuji sluzby svym ¢lenlim (vzdjemné prospésné organizace).

Neziskové organizace vznikaji, aby splnily své poslani bud’ v kratké dob¢& (napf.
obcanské iniciativy spojené sfteSenim mistni dopravy, vystavby apod.) nebo v delSim
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casovém horizontu (zdravotné socialni oblast napt. pée o handicapované obCany apod.).
Regionalni piisobnost neziskovych organizaci v Ceské republice je pochopitelné
nerovnomérna a jeji rozlozeni je odlisné v jednotlivych krajich. Nerovnomérnost se urcité
také projevuje 1 ve srovnani velkych mést a venkova. Pisobnost 1ze rozdélit na mistni,
regiondlni a celonarodni. Patrnd je zména pifi komunikaci na neziskovych organizaci se
statnimi orgdny ve vSech lokélnich trovnich. Dulezité jsou také socio-demografické a kulturni
faktory jednotlivych regionti v Ceské republice (napf. primyslové regiony na severu
republiky ve srovnani s ,,tradi¢nimi“ oblastmi na jizni Moravé nebo v jiznich Cechach). Od
vyse uvedenych hledisek se také bude lisit 1 iCast vetfejnosti na ovlivilovani vetejné politiky.

CIiL A METODIKA

V dobé globalizace a statu vetejnych socidlnich sluzeb se obecné vliv neziskovych
organizaci na vefejnou politiku velice podporuje, ba dokonce se do né&j vklada nadéje, ze
pomuzou vyfesit problémy statu v té kritické oblasti, kam jiz sdm stat nedosédhne, zejména v
zdravotné socidlni oblasti.

Cilem stati je upozornit na nékteré zplisoby ovliviiovani vetejné politiky, zapojeni
vefejnosti v zajmu véci vefejné. S rozvojem demokracie v Ceské republice je spojovan i
mohutny rozvoj neziskového nestatniho sektoru. Narlst poctu neziskovych organizaci jesté
neni zarukou vlivu neziskovych organizaci na kvalitu vefejné politiky.

Vychodiskem k zamysleni je prevazné studium dokumentt v €ase 1 prostoru. Autorka
vychazi z nejriznéjSich zdroji, poznatkli a osobni ucasti na konferencich, kurzech a
tématickém vyzkumu 1 jeho prezentaci. Stat’ ma charakter reSerSe a chce poukéazat na
dilezitost neziskového sektoru ve spolecnosti.

VYSLEDKY A DISKUSE

Termin ,,nestatni neziskové organizace* je terminem nejuz§im a oznacuje pravni
osoby, které ustanovili instituci podle konkrétnich platnych zdkond a podle nich jednaji.
Smyslem nestatnich neziskovych organizaci je vefejné prosp&$na Cinnost. Tyto organizace
vznikly dobrovolné, zezdola, maji soukromopravni charakter, nepracuji pro zisk (ptipadny
zisk musi vénovat na podporu téch aktivit pro které byly zfizeny), nevznikaji z iniciativy statu
a jsou na ném nezavislé.
Schéma oborovych oblasti, ve kterych obCanské organizace ve spolecnosti plisobi. Toto
schéma se sice v Case také zahuituje, ale je pomérné prehledné. Po roce 1989 se v CR
stabilizovaly tyto oblasti pusobeni obcCanskych organizaci: (1)socidlni a charitativni, (2)
zdravotni, (3) kulturni, (4)ochrana lidskych prav, (5) ochrana zivotniho prostiedi,
(6)vzdelavani (viz vymezené oblasti, které byly podpofeny v roce 1999 v prvni etapé
rozdélovani finan¢nich prosttedki z Nadacniho investicniho fondu). V pribéhu casu do
tohoto schématu pfibyly (7) rozvoj komunitniho Zivota, (8) kategorie déti, mladez, rodina
(pokryva zejména tzv. volnocasové aktivity), (9) ochrana nemovitych kulturnich pamatek (10)
mezinarodni aktivity (vymezeni oblasti, které byly podpofeny v roce 2001 v druhé etapé
rozdélovani financnich prostfedkii z Nada¢niho investicniho fondu). Toto clenéni zhruba
odpovida Mezinarodni klasifikaci neziskovych organizaci (viz Lester M. Salamon, Helmut K.
Anheier: The International Clasification of Nonprofit Organisations). Jeden rozdil je tu ov§em
podstatny. V ceském schématu chybi oblast politiky (politické strany, politicka hnuti a
organizace na jejich podporu) a oblast profesnich a pracovnich vztahti (profesni komory a
odborové organizace).'”

19 Frig, P., Gouli, R.: Neziskovy sektor v CR. Eurolex Bohemia, Praha, 2001.
"9 Frig, P., Gouli, R.: Neziskovy sektor v CR. Eurolex Bohemia, Praha, 2001.
"1 Brokl, L. a kol.: Reprezentace zajmil v politickém systému CR. Slon, Praha 1999.

578



Vetejna politika je proces tvorby a realizace rozhodnuti, které ve vefejném zajmu Cini

politici a ufednici ptisobici ve vefejné spravé.''® Vlastni proces vetejné politiky znamena, e
problémy nelze teSit jednim rozhodnutim, Ze tu jde nejdiive o jejich identifikaci, analyzu
jejich pficin, stanovovani cill, navrhovani a hodnoceni moznych feSeni, vybér nejvhodnéjsiho
z nich a jeho implementaci do praxe.
Pod ovlivitovanim vetejné politiky se rozumi jakykoliv tlak na prosazeni ur¢itych zmén anebo
na zabranéni urcitym zménam ve vefejné politice. Ovliviiovani byva casto ztotoziiovano s
lobbovanim. Ovliviiovani je vSak pojem SirSi. Lobbovani byva obvykle definovéno v
souvislosti s legislativnim procesem (dosazeni legislativnich zmén) a je postaveno hlavné na
dialogu (rozhovor mezi obCany a témi, kdo nesou odpovédnost za spravu véci vetejnych,
protoze k tomu byli zvoleni nebo jmenovani). Ovliviiovani ov§em nemusi ani jednu z téchto
podminek spliiovat. Formy ovlivilovani vetejné politiky, které maji neziskové organizace k
dispozici, lze rozdélit na umirnéné a radikalni.'"' Mezi umirnéné formy se obecné fadi
ovliviiovani pomoci davani ptikladu a také lobbovani. Mezi radikdlni patii rtizné zpisoby
mobilizovani vefejnosti a vymahani pozadavkl soudni cestou.

Vztahy mezi statem a neziskovym sektorem mohou byt v zdsadé kooperativni nebo

konfliktni. Kooperativni vztahy vychdzeji ze dvou vztahl: Scénatf pribézné spoluprace -
neziskové organizace monitoruji problémova pole spolecnosti, identifikuji ty problémy, které
povazuji za zavazné a mobilizuji tlak na stat (vladu), aby se o problémy zacal zajimat. Stat
reaguje vstficné, vypracuje (za pfispéni neziskovych organizaci) programy, jak problémy
resit.
Scénar odlozené spoluprace - stat nereaguje na tlak fesit identifikované problémy, neziskové
organizace se je snazi feSit samy. Stat vaci aktivitdm neziskovych organizaci zachovava
postoj tolerantni neshody. Po Case oceni usili neziskovych organizaci a zacne jim do urcité
miry na feSeni danych problémi piispivat.''?

Vztahy konfliktni spocivd vtom, Ze neziskové organizace piichazeji s novymi
problémy, ndpady a metodami jejich feSeni. Stat je vSak netoleruje, odmita jejich nové
metody a nepfizpiisobuje se novym trendim Proti tomu se neziskové organizace bouii a
poukazuji na nizkou efektivitu statnich organizaci, jejich zkostnatélost a z toho vyplyvajici
neschopnost plné uplatiiovat nové metody a postupy.

Neziskové organizace maji ptisobit tam, kde statni organizace nestac¢i ptisobit. Vznika
spoluprace neziskového a statniho sektoru na principu partnerstvi. Podle Salamona a Anheiera
existuji tfi modely principu partnerstvi.

Korporativni model, ve kterém je zajiSténa ucast vSech hlavnich siti neziskovych
organizaci na rozhodovacich procesech tykajicich se implementace vetejnych politik.

Model zajmovych skupin, ve kterém neziskové organizace Tento model nezna zddné
formalni kanaly, které by neziskovym organizacim umoznovaly ovliviiovat formovani
vetejnych politik. Neni zde ani pfilezitost pro n¢jakou sttechovou skupinu reprezentujici cely
neziskovy sektor, kterd se mohla efektivné zapojit do diskusi o sméfovani vefejnych politik.

Model stfedni cesty, kde statni instituce, které¢ financné podporuji neziskové
organizace, maji povinnost jasné stanovit cile svych programil a pozadavky na neziskové
organizace, které se uchazeji o moznost realizovat tyto programy.

Z praxe je znamo, ze ve vztazich mezi vefejnou spravou a neziskovym sektorem
funguje na bazi spolupriace a principu partnerstvi, zejména v poslednich nékolika letech.
Konflikt se vyskytuje jen ziidka a okrajové. ZkuSenosti ze spoluprace jsou na obou stranach
pfevazné pozitivni, 1 kdyz se neziskové organizace ve vztahu k vetejné spravé stale citi byt
v pozici téch, ktefi stale o néco zadaji nez v pozici rovného partnera.

"2 Frig, P., Gouli, R.: Neziskovy sektor v CR. Eurolex Bohemia, Praha, 2001.
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Zaélenéni Ceské republiky do spoledenstvi Evropské unie dalo podnét k diskusim o
prioritach neziskového sektoru. Neziskovy sektor mize byt silnym partnerem pro feSeni
vnitinich véci. To znamena piedkladat efektivni a alternativni projekty, které ptispéji k feSeni
dilezitych socialnich problémil a k rozvoji regiont.

Koncepce regiondlniho rozvoje je narodni strategie, ktera mimo jiné zahrnuje oblasti
jako jsou surovinové a energetické zdroje, rozvoj dopravni infrastruktury, podporu malého a
sttedniho podnikani, cestovni ruch, zemédélstvi a dal$i vyznamné oblasti. Vznikl tak velmi
dilezity dokument, ve kterém bohuzel neni jmenovité pocitano s roli nestatniho neziskového
sektoru. Podobné regionalni rozvojové dokumenty v zemich EU byly konzultovany
s vefejnosti prostfednictvim zastupci neziskovych organizaci. V CR se stale podcefuje
problematika zastoupeni neziskovych organizaci v organech zabyvajicich se pfipravou
strategie regiondlniho rozvoje na narodni Grovni. Metodika tvorby regiondlniho rozvoje se ve
své situacni analyze jednotlivych regionti zabyva po obsahové strance informacemi nejen
z ekonomiky a infrastruktury, ale také zoblasti demografie, zdravotn¢ socialni péce,
zivotniho prostfedi a cestovniho ruchu v daném regionu. A pravé v téchto oblastech casto
pusobi neziskové organizace.

Dalsim ptikladem zplsobu pfistupu statu k vytvafeni pfilezitosti pro participaci
nevladnich organizaci na zasadnim rozhodovéni je instituce tripartity. Tady je podstatna
otazka, jaky je pristup statu k participaci neziskovych organizaci v oblasti ur¢ité plisobnosti
za riizné politicky orientovanych vlad.

Zakon o kolektivnim vyjednavani ¢.2/1991Sb.v platném znéni a na makrotrovni jako
forma tripartitnich jedndni, coz je relativné samostatnd skupina kolektivnich pracovnich
vztahli u nichz je jednim z ucastnikii stat. Socidlni partnerstvi ve form¢ instituce tripartity
vyznamn¢ pusobilo v transformacnim procesu a soucasné se meénila v disledku vyvoje
politickych ,ekonomickych a spole¢enskych podminek. jako ptispévek k vytvareni ramcovych
podminek pro hospodaisky a socialni rozvoj.

Participace nevladnich organizaci na vrcholovém rozhodovéani na reprezentativni
instituci tripartity ukazuje na vyznam a dulezitost piistupu a postoje vlady k vytvareni
takovych prilezitosti. Zména vlady, tedy jeji politické orientace, se ménil pfistup statu k této
participaci. Socialni dialog vZdy vedl ke stabilizaci a vétSi rezistenci vici moZnému
krizovému vyvoji spolecnosti a hospodafstvi v obdobi realizace transformacnich krok a také
ukazuje na diilezitost socialniho partnerstvi i pro budoucnost.

Predstavitelé neziskovych organizaci, politici nebo tufednici se rozchazeji pfi
hodnoceni piilezitosti neziskovych organizaci ovliviiovat vefejnou politiku. Utednici se
domnivaji, ze ptilezitosti je dost a jsou oteviené. Piedstavitelé neziskovych organizaci maji
dojem, Ze ufednici s pfilezitostmi manipuluji, zatajuji je pted neziskovymi organizacemi a
brani pravidlim jejich vzdjemné spolupraci. Politici a Gfednici poukazuji na to, ze neziskové
organizace maji pfimy pfistup k premiérovi a ministrim prostfednictvim své Gcasti na
poradnich orgénech a to jim dava velky vliv. Predstavitelé neziskovych organizaci vice
oceniuji zakonem ustanovené moznosti zasahovat do vefejné politiky a maji obavy, aby jim
tuto moznost politici a ufednici neomezili.'"

V soucasné dobé& se neziskové organizace jako soucést obCanské spolecnosti posouvaji
od béznych aktivit ,,vécnych“ i do sféry obcanské spolecnosti ve smyslu veiejného prostoru.
Partnerstvi vefejné spravy a neziskového sektoru je u néas legislativné pfijimdno a
respektovano vSemi zucastnénymi stranami. Zda zicastnéné strany (zaméstnanci kraju i
voleni zastupci, pracovnici centralnich organti a predstavitelé neziskovych organizaci) tento
princip partnerstvi skutecné realizuji v podminkach rozvoje a priorit jednotlivych ceskych
krajti? Jak se zGi€astnéné strany navzajem poznavaji, respektuji a komunikuji?
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ZAVER

Obecné lze konstatovat, Zze neziskovym organizacim chybi profesiondlni manazerské
dovednosti a finan¢ni prostfedky k navazovani efektivni spoluprace a nasledné pak utvaieni
partnerstvi na nejriiznéjsich irovnich. V priibéhu prvniho roku ¢lenstvi CR v EU byl v rAmci
hodnoceni Ceské republiky v Evropské unii pfipominan a hodnocen princip partnerstvi statni
spravou, darci i servisnimi organizacemi. Neziskové organizace, stat i ziskova sféra si
postupné uvédomuji nezbytnost tohoto principu pro dalsi zdarny rozvoj vyspélé demokratické
spole¢nosti.Neziskové organizace mohou byt samy zpracovateli projektu (mohou se Ucastnit
vefejné vyzvy k predlozeni projektu). Mohou byt inicidtorem vzniku nového projektu.ale
mohou byt i samy realizatory projektu.''* Co oviem Z4dny seminat nenahradi je zkusenost
neziskové organizace komunikovat v daném kraji. Neziskova organizace by méla hledat
s predstaviteli ptislusného ,,svého* kraje, mésta, obce, a dalSich regionélnich partnerti prostor
pro spolupraci a diskusi. NecCekat, Ze snaméty za neziskovou organizaci pfijdou jini
(pracovnici Ufadl, mikroregiond,...), je nutné, aby iniciativu ptebraly pfimo neziskové
organizace v daném regionu.

Medializaci neziskovych organizaci se zvySil zijem obcanli o rozvoj tradi¢nich
humanistickych hodnot. Jako jedna ze zadkladnich lidskych hodnot byla znovuobjevena
ptirozena lidské potieba spolCovat se a pomdhat ostatnim. Neziskové organizace si postupné
ziskaly stabilni pozornost jak celostatnich, tak regionalnich médii. Zejména pro mistni média
je informovani o neziskovych organizacich téméf trvalou soucasti zpravodajstvi. V prevazné
vétSiné jde o informace kladné, pocet negativnich zprav o neziskovych organizacich je
mizivy. Sdélovaci prostiedky se zpravidla vénuji zpradvam, komentdilm a reportaZim o
jednotlivych akcich a aktivitach. Méné se zamé&fuji na otazky obecné¢ spole¢enské (napf. role
neziskovych organizaci v obcanské spole¢nosti apod.), které jsou obecné povazovany za méné
pusobivé.
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