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Anotace:

V piispévku jsou na zéklad¢ reSerSe dostupné literatury rozebrany metodiky méieni efektivity
podniku a je zpracovan analyticky pfehled metodik vhodnych pro maly podnik. Déle jsou
popsany dvé nejvhodnéjsi metodiky z pohledu malého podniku.
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Abstract:

There are analysed aviable enterprise efficiency methodologies in this paper. There is also
a list of this methodologies prepared from the small enterprises point of view. In the last part
of this paper there are described two most suitable methodologies for small enterprises.

Key words:
methodology, enterprise efficiency, EFQM, EVA

UVoD

V soucasné ekonomice vyznam méfeni vykonnosti podniku zaloZeny na tradi¢nich
metodach finan¢ni analyzy casto zpochybnovan. Rozdily trznich a Gcetnich ukazatela
narustaji, vazba mezi tradicnimi ukazateli financni vykonnosti a burzovni cenou se oslabuje.
Investice do rozvoje znacky, védy a vyzkumu a Skoleni zaméstnanct ptesahuji investice do
hmotnych aktiv; udava se, ze pfiblizn¢ tfetina hodnoty vyzrdlé spolecnosti vyplyva
z nefinanénich a nehmotnych aktiv. Podle Sulaka [1] narGstd tim potieba celkové
transparentnosti. ManaZzefti, ktefi pracuji pouze sudaji historické a soucasné financni
vykonnosti ztraceji schopnost odhadu budouci pozice spolecnosti a tim 1 pfilezitost zlepSovat
jeji vykonnost na béznych i kapitalovych trzich.

CIL

Z divodu absence vhodné metodiky méfeni vykonnosti malych spolecnosti, fada
manazer. dnes experimentuje s alternativnimi méfenimi vykonnosti. Jelikoz se hodnota
spolecnosti tvoii v soucasnosti 1 jinymi zpusoby, které nejsou pln€ souméfitelné s tradicnimi
systémy hodnoceni, zkoumaji se moznosti vyvinuti nového zptisobu méteni vykonnosti nebo
se vhodné¢ kombinuji metody stavajici. V souladu stimto trendem budou v této praci
zkouméany moznosti hodnoceni vykonnosti malého podniku. Maly podnik je v tomto ptipadé
definovan jako podnik s jednoduchou fidici strukturou as maximalnim poctem deseti
pracovnikl. Obrat ani geograficka plisobnost podniku nejsou pro ucely prace vyznamné.

Cilem prace je provést ptehled vybranych metodik hodnoceni efektivity podniku
a podrobit je srovnavaci analyze, na jejimz zdklad¢ budou vybrany dvé nejvhodnéjsi metodiky
pro méieni efektivity malého podniku. Dvé nejvhodnéjsi metodiky budou v praci popsany.
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SROVNAVACI ANALYZA

Na zéklad¢ provedené reSerSe vybranych metodik pro méfeni efektivity podniku a
méfeni prinost informacénich systémi byla vyhotovena srovnavaci analyza jednotlivych
metodik. Metodiky byly hodnocené z pohledu jejich vyuziti v malém podniku. Porovnavacimi
kritérii byla nizka finan¢ni naro¢nost, dostupnost bez licenci, jednoduchd forma realizace
méteni, komplexni ptistup, pocet hodnocenych kritérii a vypovidajici hodnota vysledku
meéteni. Kazdému kritériu byla pfifazena vaha dilezitosti pfi méfeni v malém podniku.
Hodnota vysledného skore poté rozhodla o nejvhodnéjSich dvou metodikach vybranych pro
méteni efektivity malého podniku.

Vybér a popis kritérii je uveden v nasledujicim souhrnu:

nizka finan¢ni naro¢nost realizace méreni — feSeni pro malé podniky musi byt financné
dostupné, aby podnik zatizilo pouze minimalnimi vicendklady;

dostupnost bez licenci — souvisi s finan¢ni narocnosti realizace méteni a s dostupnosti
dané metodiky malému podniku;

jednoducha realizace méreni a vyhodnoceni vysledkii — méfeni musi byt realizovatelné
stavajicimi pracovniky podniku a z toho divodu je kladen diraz na jeho jednoduchou
proveditelnost;

komplexni pristup — hodnoti se cely podnik jako komplex, nikoli jen jedna izolovana
¢ast (napf. pouze ekonomicky pohled na podnik apod.)

vice Kritérii — metodika méfeni neni postavena pouze na jednom ukazateli (napf. méfeni
samotné¢ efektivity vlozenych investic apod.), ale na sad¢ ukazateli, které snizuji riziko
nepiesnosti;

jednoznacny vyklad vysledki — predpokladem je méfeni v malém podniku provadéné
nikoli odborniky, ale pouze vySkolenymi pracovniky bez hlubokych znalosti dané
problematiky. Z toho davodu je tfeba vybrat takovou metodiku, jejiz vysledky jsou

i pro laika jednoduse pochopitelné a srozumitelné.

Vybrand kritéria byla porovnana kazdé s kazdym tak, aby kazdé kritérium ziskalo svou
procentudlni vdhu vyznamnosti. Soucet téchto vah dosahuje hodnoty 100%. Véhy kritérii
nabyvaji hodnot od 5,26% po 26,32%.

Celkové skore hodnocené metodiky je stanoveno na zaklad€ souctu vah jednotlivych
kritérii, které hodnocenda metodika dosahuje. Analyza metodik je shrnuta do tabulky
znazoriiyjici ohodnoceni jednotlivych kritérii pro danou metodiku a vysledné skore
hodnocené metodiky.
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1 2 3 4 5 6 skore
Vaha 21,1% 5,26% 15,8% 21,1% 10,5% 26,3%
Absolutni ukazatele X X X X 68,4%
Altmanuv test X X X X 52,6%
Index IN 95 X X X X 52,6%
Index IN X X X X 52,6%
EVA X X X X X 79,0%
MVA X X X X X 79,0%
CFROI X X X X 73,7%
BET X X X X 68,4%
VCI X X X X 52,6%
BSC X X X 36,8%
EFQM X X X X X X 100%
Benchmarking X X X X 63,2%

Tabulka 4: Srovnavaci tabulka analyzovanych metodik

Jako nejvhodnéjsi metodika vyuzitelna pro méteni efektivity malého podniku podle
zvolenych kritérii byla vyhodnocena metodika Evropské nadace pro management a kvalitu
(EFQM), ktera danym zamérim vyhovuje ze 100%. Stoprocentni vyhovéni vSem kritériim
bylo dosazeno kromé jiného i diky sebehodnoticimu dotazniku, ktery je vefejné dostupnou
soucasti metodiky EFQM. Tento dotaznik umoziuje vyuzit metodiku EFQM pro potieby
hodnoceného podniku i bez zakoupeni jinak potiebnych licenci.

Jako druha nejvhodnéjsi metodika vyhodnocend podle zadanych kritérii byla metodika
Ekonomické pfidané hodnoty (EVA) a metodika Trzni pfidané hodnoty (MVA).

Na vysledné hodnoté ukazatele MVA se vyznamnym zpusobem podili trzni cena
vlastniho kapitalu, coz je Udaj charakteristicky pfevazné pro akciové spolecnosti. JelikoZ v§ak
hodnocené malé podniky akcie vétSinou nevydavaji, nebyla pro potfeby dalsiho méteni
zvolena metodika MV, ale metodika Ekonomické ptidané hodnoty (EVA).

EVA

Algoritmus vypoctu ukazatele EVA (Economic Value Added) je zalozen na mysSlence,
ze investor, ktery vklada své volné disponibilni zdroje do konkrétni spole¢nosti, se vzdava
moznosti alternativniho pouziti téchto zdroji vcetné potencidlniho vynosu. USly vynos
reprezentuje tzv. oportunitni ndklady (naklady uslé ptilezitosti). Investor ocekava, Ze vynosy
z jeho investice tento naklad prevysi. Ukazatel EVA v sobé z pohledu finan¢niho fizeni
spojuje vSechny podstatné slozky, a to efekt dosazeny spolecnosti, absolutni rozmér
investovaného kapitalu a jeho cenu. VSechny tyto skutecnosti jsou diilezité pro investora,
ktery zvazuje alternativni pouZiti kapitalu pfi shodné mite rizika. Velky pfinos ukazatele EVA
vidi Matikova s Matfikem [2] v rozliSeni mezi ucetnim ziskem a ekonomickym ziskem.
Ekonomicky zisk je vtomto pojeti dosahovan, kdyz jsou ziskem uhrazeny nejen bézné
naklady, ale i ndklady kapitalu.
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EVA méii vliv stejnych faktort efektivnosti hlavni vydélecné ¢innosti jako rentabilita
aktiv (kapitalu), ale pométuje ho jinym zpisobem. Vyjadiuje je v absolutni vysi a tim se stava
pro fidici pracovniky srozumitelnéjsi. [3] Je samoziejmé nezbytné nutné dokazat vypocitané
ukazatele spravné interpretovat a odvodit od nich adekvatni zavéry. Touto problematikou se
ve formé ptipadovych studiich zabyvali ve své publikaci Kislingerova s Hnilicou. [4]

Sulék a Vacik [1] povazuji metodu EVA také za metodu zaloZenou na ekonomickém
zisku. Ekonomicky zisk podle nich respektuje veskeré naklady na vynalozeny kapital, tj. jak
naklady na cizi kapital, tak i ndklady vlastniho kapitdlu. Toto povazuji za rozdil mezi
klasickou finan¢ni analyzou, pfedevSim mezi EVA a ukazateli rentability kapitdlu, které
vychazi pouze z Gcetniho zisku. Pocetn¢ ukazatel EVA stanovuji podle vztahu:

EVA = EBIT * (1 - sdp) - WACC * K,

kde:
EBIT = provozni hospodaisky vysledek,
sdp = sazba z dané z piijmu,
WACC = vazené naklady kapitalu,
K = investovany kapital,
EBIT * (1 - sdp) = Cisty zisk z operativni ¢innosti podniku.

Jeli hodnota ukazatele EVA kladnd, byla vytvofena nova hodnota. Jeli EVA zdporna,
dochazi k ubytku hodnoty.

Jak tvrdi Matikova s Matikem [2] vykazuje ukazatel EVA oproti jinym ukazatelim uzsi
vazbu na hodnotu akcii, vyuziva co nejvice informaci a udaji z ucetnictvi (tzn. neni pracné
jeho zpracovani), zahrnuje kalkulaci rizika a umoziiuje hodnoceni vykonnosti podniku
a zaroven i podnik ocefiuje.

V souvislosti s ukazatelem EVA poukazuji Kislingerova s Neumaierovou [5] na metodu
INFA, ktera umoznuje ukazatel EVA dekomponovat a analyzovat tak tvorbu hodnoty
v podniku. Model INFA rozliSuje dvé skupiny faktorti ovliviiujici vynosnost vlastniho jméni
a to faktory ovlivitujici vznik produkéni sily podniku (vynosnosti aktiv) a faktory ovliviiujici
déleni produkeni sily.

EFQM

Principy hodnoceni a pfislusna kritéria EFQM vypracovala Evropska nadace pro
management kvality (European Foundation for Quality Management), na jejichz zaklad¢ udili
kazdorocné prestizni Evropskou cenu za jakost EQA (The European Quality Award).
Hodnocend kritéria nespadaji pouze do oblasti jakosti vyrobku ¢i sluzeb (tzn. managementu
kvality), ale 1 do sféry hodnoceni trovné fizeni a fungovani firmy (tzn. kvality managementu).
Podnik se hodnoti podle nasledujicich kritérii: vedeni, politika a strategie, lidé, partnerstvi a
zdroje, procesy, vysledky smérem k zdkaznikim, vysledky smérem k zaméstnanctim,
vysledky smérem ke spolecnosti a kli¢ové vysledky vykonnosti.

Nenadal [6] je presvédCen, ze v souCasné dobé¢ existuji nezvratné ditkazy o tom, ze
uspésna aplikace EFQM nebo jinych podobnych modelt napliujicich principy TQM (Total
Quality Management) piinasi pro organizace vyznamné ekonomické a socialni efekty.

ZAVER
V odborné literatufe je popsana fada teoretickych i praktickych pfistupii k méteni

vykonnosti (efektivity) podniku. V pievazné vétSing pripadi se jedna bud’ o metodiky velmi
jednoduché, které vSak maji také malou vypovidajici schopnost nebo o metodiky rozsahlé
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a komplexni urcené pro velké podniky, které mohou na méteni efektivity podniku vynalozit
znacné Usili 1 finan¢ni prostiedky.

V tomto ohledu jsou znevyhodnéné malé podniky, které maji omezené zdroje jak
casoveé, tak financéni a nemohou si dovolit méfit piinosy implementovaného informaéniho
systému nakladnym zpiisobem. Rada manazerGi malych podniki tak pfinosy informaénich
systémi bud’ nevyhodnocuje viibec nebo pouze intuitivné na zdklad¢é vlastniho odhadu.
Vhodna a praxi ovéfend metodika pro méfeni piinosit informacnich systémut na efektivitu
podniku je pro tyto manazery vitanou pomickou pro rozhodovéani o dalSich investicich v
oblasti informacnich technologii.

V préci bylo hodnoceno 12 metodik pro méteni efektivity podniku. Pro maly podnik je
podle vybranych kritérii nejvhodné&jsi metodika EVA a EFQM.
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