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Anotace:

Typicky zpiisob zpracovani UcCetnictvi je pouziti nékterého ze standardnich programovych
produktii. Nabidka tohoto SW vybaveni prosla v minulych deseti letech prudkym vyvojem.
Bez ohledu na tento proces zlstavaji zejména malé a stiedni firmy pfed problémem spravné
volby nakupovaného programového vybaveni. Tento ¢lanek se snazi nastinit zakladni voditka
k tomu, aby byl vybér programového vybaveni tispésny.
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Absract:

Typical way of accounting’s processing is using one of standard software products. Supply of
this SW went through rapid development during the last ten years. Without the respect of this
process stays the problem of the right buying SW choice for the small and middle companies.
This article sketchs the basic guidlines for the successful choice of this SW.
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1.UVOD

Koupé programu pro vedeni ucetnictvi je relativné dlouhodobou investici. Zplsob
fungovani programu vyrazné ovliviiuje zpisob vedeni ucetnictvi ve firm¢ a mize nepfimo
ovlivnit i jeji vykonnost, flexibilitu a schopnost poskytovat v€asné a spolehlivé informace
vSem zainteresovanym stranam. Problémy zpisobené neuspokojivym fungovanim
programového vybaveni mohou zplisobit vazné potiZe a ¢asté zmény programového vybaveni
rovnéz kladou zvysSené naroky na zaméstnance a v kone¢ném dusledku predstavuji vydaje
radove presahujici vlastni cenu programu.

2. CiL A METODIKA
Z uvedenych ditvodt je vhodné brat v tivahu jiz pii vybéru programu i predpokladany
vyvoj v oblasti programového vybaveni pro vedeni Gcetnictvi a podnikovych informacnich
systému obecné. Tento prispévek struéné uvadi vybrané hlavni tendence v této oblasti.
Metodicky postup této prace je roz¢lenén do dvou casti. Prvni ¢ast se tykéd inovace
funkei programi a v druhé ¢asti jsou vybrany jednotliva zakladni voditka pro uspésny vybér
programu pro vedeni ucetnictvi.
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3. INOVACE FUNKCi PROGRAMU

Pod tihou globalizace postoupila v poslednich zhruba péti letech harmonizace
ucetnictvi v celosvétovém meétitku tak daleko, ze zasdhla bezprostfedné i1 tcetnictvi firem
v Ceské republice. At uz zdivodu vykazovani pro potfeby zahrani¢nich mateiskych
spolecnosti nebo kapitalovych trht nebo z divodu postupného zavadéni Mezinarodnich
ucetnich standardi (IAS) i do ceské ucetni legislativy, mlize byt pfi posuzovani funkci
programu pro vedeni ucCetnictvi dilezité to, jakymi funkcemi podporuje vyhotovovani
ucetnich vykazii a ostatnich vystupli z ucetnictvi paralelné podle ¢eskych ucetnich predpist a
podle Mezinarodnich tcetnich standardi.

Ve vysSi mife se bude ustupovat od tist€éné podoby dokumentace ve prospéch jeji
hypertextové elektronické podoby, ktera poskytuje lepsi moznosti pro praci s ni a miize byt
snadngji a levnéji aktualizovana. Od elektronické distribuce dokumentace k uZivatelim je jiz
jen maly krucek k jejimu centralnimu umisténi na serveru dodavatele a zptistupnéni on-line
ptes Internet. Barierou k tomu je jiz jen rozsifenost levného a rychlého pfipojeni k internetu.

Stejn¢ jako dokumentace, mohou byt elektronicky distribuovany i nové verze
vlastnich programt, a to i zcela automaticky, jako je tomu jiz nyni naptiklad u defini¢nich
souboru antivirovych programi nebo oprav a doplikii opera¢niho systému.

Programy pro vedeni Ucetnictvi budou integrovany stale vice se standardnimi
kancelarskymi aplikacemi a komunikaénimi programy. Z Gcetniho programu tedy bude
mozno poslat vystavenou fakturu piimo e-mailem na adresu z adresare Outlooku, vystupni
sestavu ,,vytisknout“ do Excelu, z Wordu vytisknout obalky s adresami odbérateli
umisténych v programu pro vedeni tcetnictvi v rdmci n¢jakych filtrt apod.

Zakladni podminkou pro efektivni elektronickou vyménu dat je obsahova cCitelnost
odeslanych dat na strané piijemce. Nestaci aby byla data ¢itelna pouze po formalni strance. Je
mozno sice poslat fakturu napsanou ve Wordu e-mailem svému odbérateli, on si ji s velkou
pravdépodobnosti opét ve Wordu spravné piecte, miiZe si ji 1 vytisknout, ale do programu pro
vedeni ucetnictvi z ni musi tdaje potfizovat rucné. Cilové feSeni vSak je takové, ze fakturu
vyrobi program pro vedeni ucetnictvi na stran€¢ dodavatele v takovém formadtu, ktery precte 1
jiny program na stran¢ odbératele a udaje z faktury pifimo zauctuje. K tomu, aby toto bylo
mozné, musi mit programy na obou stranich implementovany funkce pro pifimou
elektronickou vyménu dat. Z hlediska formatu takovych souborl jsou mozné v zasadé dva
zpusoby: bud’ je format vyménovanych dat pevné dohodnut mezi zucastnénymi stranami nebo
se jedna o tzv. oteviené formaty dat, které nemaji pevnou predem dohodnutou strukturu, ale
pouze standardni zpiisob oznacCovani jednotlivych ¢asti dokumentu. Do této kategorie patii
zejména formaty XML. V souvislosti s tim bude zajimavé sledovat, jak rychle implementuji
vyrobci pfimo do ucetnich programi funkce pro elektronické podepisovéani vystavovanych
ucetnich dokladi a pro ovéfeni elektronického podpisu pfijimanych elektronickych
dokumenti.

Jakmile se ve vétsim métitku zacne pouzivat elektronickd vyména dokumentt, které
budou 1 elektronickou cestou podepsany, jiz nebude mozné naddle archivovat dokumenty
klasickou cestou na papife. Elektronicky podpis je po vytisténi na papir prakticky k ni¢emu.
Dokumenty musi byt tedy archivovany elektronicky a funkce potiebné pro takovou archivaci
by mély byt postupné integrovany do aplikacnich programti nebo dokonce pfimo do
operacnich systémil.

ZvySovanim kapacity a snizovanim ceny za komunikacni linky, rozvoj internetu a
ostatnich komunikac¢nich technologii se otevira cesta k centralizaci zdroji informacnich
systémul a jejich zpistupnéni uZivatelim na dalku. Ugetnictvi véetné dat tak mize byt na
centrdlnim vykonném systému, ktery je specidlné¢ chranén, zdlohovan a udrzovéan
v permanentnim provozu véetné¢ pribéznych aktualizaci nejnovéjSich verzi veskerych
programu a k aplikacim a datim lze pfistupovat po ptihlasSeni z prakticky libovolného mista
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na svété, a to véetné mobilnich zafizeni jako jsou telefony nebo pienosné pocitace. Programy,
které jsou k tomu potiebné neni potieba ani kupovat, ale pouze staci platba mesi¢niho pausalu
za pristup k vybranym aplikacim.

4.VOLBA VHODNEHO PROGRAMU PRO VEDENi UCETNICTVI

Vybér vhodného programu je zalezitosti multikriteridlni vyzadujici vyvazené odborné
posouzeni mnoha kritérii v n€kolika samostatnych oblastech. Pokud nebudou hodnocena
vyvazeng, hrozi v praxi nebezpeci vzniku problémil v podcenéné oblasti.

4.1. Obsahova kritéria

Obsahova kritéria jsou rozhodujici pro schopnost programu plnit funkce potiebné pro
danou ucetni jednotku s ohledem na jeji velikost, organizacni strukturu, pfedmét ¢innosti a
pozadavky na zpracovani dat. Jejich hodnocenim by se méli zabyvat pracovnici odbornych
utvart kupujiciho. U menSich firem predevsim hlavni Gcetni ¢i ekonom, metodik ucetnictvi,
ale také lidé z jednotlivych utvart, jejichz data budou programem zpracovavana.

Dulezitym parametrem je velikost firmy méfend poctem ucetnich operaci za Ucetni
obdobi. Ne kazdy program je technicky konstruovan tak, aby byl pfipraven zpracovavat velké
objemy dat. Z toho hlediska je mozno rozdélit Gcetni jednotky zhruba do tfi hlavnich skupin.
Malé firmy (cca do 10 tisic ucetnich polozek za rok), stiedni (cca 10 — 100 tisic) a velké
podniky (vice nez 100 tisic polozek). Pii této orientacni ivaze je vSak nutné mit na zfeteli, ze
jeden ucetni doklad (naptiklad ptijata faktura) mize ve skutecnosti predstavovat vice ucetnich
polozek, pokud naptiklad obsahuje polozky, které musi byt rozictovany na samostatné ucty a
navic i DPH apod. VétSinou plati, Ze neni postacujici informace o tom, zda program
pozadovanou funkci disponuje, ¢i ne, ale jak kvalitné ji fesi.

Z hlediska uzivatele je vyhodné, pokud je systém konstruovan modularné tak, ze je
mozno jej budovat postupné, ptipadné zakoupit pouze ty moduly (funkce), které jsou v daném
okamziku nezbytné a dokupovat dal$i teprve v okamziku, kdy jejich potfeba nastane.
Modularni otevienost programil je vyhodna nejen smérem k produktiim stejného vyrobce, ale
i k modulim jinych dodavatelii. Tato otevienost je vyznamna i ve vztahu ke standardnim
aplikacim jako jsou textové procesory nebo tabulkové kalkulatory ¢i databazové programy.

Kvalita funkci zabezpecujici integraci jednotlivych modultl programu ma vyrazny vliv
na jeho schopnost udrzet obsahové vazby (integritu) mezi datovymi soubory. Pokud nejsou
korektné zpracovany, hrozi ztrata integrity dat. To se naptiklad mize projevit tim, Ze celkova
hodnota investi¢éniho majetku dle operativni evidence vedené modulem investi¢niho majetku
neodpovida zistatku na odpovidajicich uctech v modulu ucetnictvi nebo zustatek saldokonta
v modulu evidence pohledavek ¢i zédvazkli nevaze na zistatky ucti pohledavek a zavazki
v UCetnictvi. Pficina ztraty téchto vazeb se nasledné obtizné vyhledava a opravuje.

Vyznamnym faktorem vybéru vhodného programu je kvalita, rozsah a forma jeho
dokumentace. Z hlediska uzivatele je dilezité, jak usnadiiuje jeho ovladani, vyuziti vSech
je uspotradana a zda se v ni dobfe orientuje a vyhledava potfebna informace (zda je opatiena
obsahem nebo rejstiikem hesel apod.). Druhym hlediskem je mira splnéni dokumentacnich
funkci, které popisuji zpusob fungovéani programu, jeho instalaci, udrzbu, ochranu dat atd.
Dokumentace programového vybaveni neni dilezita jen pro vlastniho uzivatele, ale slouzi 1
tieti strané k prokazani zptuisobu fungovani informacniho systému a zprosttedkované tedy i
zabezpeceni prukaznosti vedeného ucetnictvi napiiklad pti auditu Gcetni zavérky, danové
kontrole apod.

Zpisob ovladani programu, rozvrzeni vstupnich a vystupnich obrazovek je faktorem,
ktery ovlivituje rychlost a pfesnost jeho ovladani a naroky na zaskoleni obsluhy. Z tohoto
hlediska je dilezité, aby bylo ovladdni programu navrZzeno ergonomicky, obrazovky byly
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piehledné, ovladani by mélo byt intuitivni a ve vSech Castech programu jednotné. Rovnéz je
dobré, kdyz komunikace programu s uzivatelem respektuje alespon zakladni standardy
pouzivané i1 jinymi aplikacemi, coz usnadnuje prechod zjednoho programu do druhého
programu a snizuje riziko takovych chyb, které mohou vzniknout naptiklad kdyz v jednom
programu stisk urCité kldvesy znamend ulozeni dat a ve druhém programu stejnd klavesa
znamena smazani dat. Dulezité je, zda je program mozno ovladat jak mysi tak i z kldvesnice
podle potieb a zvyku uzivatele. Piesto, ze grafické operacni systémy jako jsou Windows spise
preferuji a svadéji k pouzivani mysi pro vyvolavani jednotlivych funkei programu, je rutinni
zadavani dat z klavesnice ,,naslepo nesrovnatelné rychlejsi a presnéjsi.

I kdyz zakladni pozadavky na vedeni ucetnictvi by mél spliovat kazdy program
nabizeny na naSem trhu, je vhodné zkoumat, zda respektuje aktudlni stav Ceské legislativy.
Zejména se jedna o funkce, které maji pfimou vazbu na pravni predpisy. Naptiklad
pozadavky na strukturu ucetnich vykazl, podoba formulaii a hladSeni odevzdavanych
finan¢nimu Ufadu a organtim socialniho a zdravotniho pojiSténi atd. Pozadavky pravnich
predpistt vS§ak mohou mit vliv i na jiné funkce programt, nez jsou pouze tisky vystupnich
udajii. Zakon o ucetnictvi naptiklad velmi pifesné popisuje zpusob provadéni oprav
v ucetnictvi apod.

4.2. Systémova (technicka) kritéria

Technické naroky vybiranych programi je nutné posoudit ve vztahu k vybaveni, na
némz budou provozovany, pifipadné si ujasnit, jak je bude nutno inovovat. Dulezitym
parametrem je pfitom rovnéz kvalita funkci zabezpecujicich ochranu a bezpecnost dat a
udrzbu programu jako celku. Tady by mél mit rozhodujici slovo ¢lovék se zkuSenostmi
z oblasti vypocetni techniky jako je naptiklad spravce (administrator) pocitacové sité apod.

Kazdy program klade urcité naroky na technické vybaveni pocitace a rovnéz na
systémové programové vybaveni (operacni systém), které dany pocita¢ pouZiva. Jsou
zpravidla shrnuty dodavatelem do ptehledu minimélni a doporucené konfigurace. Vzhledem
k tomu, Ze zadny dodavatel nema zajem vyfadit nikoho z okruhu potencidlnich kupujicich
z diivodu kapacity jeho programového a technického vybaveni, nelze uvadéné minimalni
konfigurace brat piili§ vazné a lepsi je drzet se doporucenych konfiguraci. Po technické
strance je zejména dulezity typ procesoru, velikost operacni paméti, pevného disku, rozliSeni
obrazovky a pozadavky na periferni zafizeni, zejména tiskarnu atd. Z hlediska operacniho
systému je nezbytné odlisit programy pro jednotlivé verze DOSu, MS-Windows, ptipadné pro
jiné operaéni systémy. S ohledem na rychly vyvoj v oblasti technického vybaveni a klesajici
ceny je lepsi parametry technického vybaveni radéji pfedimenzovat.

Vyznamnym kritériem je otdzka bezpecnosti programu z hlediska udrzeni vnitinich
vazeb mezi jednotlivymi datovymi soubory. Pfikladem mohou byt tfeba vazby mezi ucetnim
denikem a hlavni knihou, dodrzeni podvojnosti, vazby mezi operativni evidenci a
odpovidajicimi stavy na tétech v ucetnictvi apod. V ptipadé nestandardniho chovani pocitace
¢i jeho operacniho systému (havarie, vypadek napdjeni apod.) nemusi byt jednodussi
programy schopny tyto vazby zabezpecit a pak vétSinou nezbyva nez obnovit data z posledni
spravné zéalozni kopie. Dokonalejsi systémy feSi tuto problematiku tzv. transakénim
zpracovanim, které garantuje integritu dat i v pfipadé vyskytu koliznich situaci.

4.3. Obchodni kritéria

Programové vybaveni je autorskym dilem pozivajicim ochrany dusevniho vlastnictvi
prostfednictvim autorského zakona. Uzivatel nekupuje v pravém slova smyslu program, ale
pouze pravo jeho uZzivani. Z tohoto hlediska je tedy nehmotnym majetkem, ktery musi byt (v
ptipadé splnéni danych podminek) zafazen do nehmotného majetku ucetni jednotky a
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odepisovan. Licencni smlouva by méla stanovit podminky, za jakych je mozné program
pouzivat, instalovat, kopirovat apod.

vztahu ke kvalité hodnoceného programu. Spatny nebo nevhodny program miize nasledné
vyvolat takové problémy, ze jejich disledky mnohonasobné ptevysi jeho pofizovaci cenu.
Koupé€ programu pro informacni systém firmy je tak zdvaznym rozhodnutim, Ze na ném nelze
vyznamnym zpusobem Setfit a je nutno pocitat s tim, ze programové vybaveni ovliviiuje
kvalitu, pfesnost a v€asnost poskytovanych informaci a tim trovei fizeni.

Povést dodavatelské firmy je nepochybné velmi zdvaznym hlediskem, které se vSak
obtizn€ hodnoti. Voditkem mize byt napfiklad pocet instalaci programu, velikost
dodavatelské firmy, pocet jejich zaméstnancii, obrat z prodeje daného programu, tradice firmy
a délka vyvoje zvazované aplikace. Vyznamnym faktorem je rovnéz rozsah a kvalita pobocek
firmy, pifipadné partnerskych organizaci, Gcast na odbornych vystavach a veletrzich apod.
Kvalita a zazemi dodavatele je dilezitd zhlediska zaruk dal§iho vyvoje programu
v budoucnosti a celkové trovné podpory ve fazi jeho implementace i pouzivani.

Na naSem trhu programi pro vedeni Ucetnictvi se znaéné rozsitil zvyk, Ze dodavatel
programu nechéva vypracovat jeho auditorsky posudek. Skute¢nost, ze urcity program byl
hodnocen auditorem muize byt nepochybné piiznivym signdlem o tom, Ze byla posouzena
jeho schopnost vyhovét zakladnim pozadavkiim Ceské ucetni legislativy, avSak v zadném
pfipadé nelze z této skutecnosti usuzovat na vhodnost daného programu pro jeho pouziti
v konkrétnich podminkach tucetni jednotky a uz vibec tento posudek negarantuje, ze
ucetnictvi jim vedené bude spravné.

5. DISKUSE A ZAVER

Po zvazeni a vybéru ze zminovanych kritérii, jenz jsou s ohledem na konkrétni
s priftazenim kazdému kritériu urcitou procentudlni véhu. Jestlize je mira splnéni daného
kritéria ohodnocena zndmkou (naptiklad ve zvoleném rozpéti od 1 do 10 apod.), vyjde
nasledné celkové hodnoceni daného programu.

Ma-1i byt hodnoceni co nejobjektivnéjsi, je vhodné, aby jej provedlo nezavisle vice
osob. Dobré je také ptizvat nezavislého poradce, ktery miize byt napomocen jak ve fazi
stanoveni kritérii a jejich vah, tak pfi vlastnim posouzeni miry jejich splnéni. Pokud se takto
zhodnoti samostatné vétsi pocet programu, lze vybrat naptiklad hlavni tfi programy, u kterych
se uskutecni jiz ptfimy kontakt s dodavatelem.
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